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La sécurité informatimie dope les rachats dans les technologies IT
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Le chiffre

Cybersécurité Selon les chiffres
publiés par Thomson Reuters
(cité par Les Echos), les hackers

Fuslons-acquisitions: un nouveau pic historique
dans le secteur high-tech mondial

Une «recette faussels C'est en ces termes
que le chef du gouvernement 4
italien a qualifié l'austérité ¥
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Quel ménage suisse n’apaseu, i
un moment donné, un flacon de
shampoing Rausch dans sa salle
de bains? La marque fait partie
du décor helvétique, au méme
titre que les bonbons Ricola,
avec qui elle partage d'ail-
leurs 'amour et la maitrise
des plantes. La maison, fon-
dée en 1890 par un coiffeur
allemand, Josef Wilhelm
Rausch, est réputée pour la
qualité de ses extraits de
plantes et ses huiles. Re-
prise en 1949 par la famille
Baumann, c’est aujour-
d’hui la quatriéme géné-
ration de dirigeants qui
vient d’en prendre les
commandes, en la per-
sonne de Lucas Bau-
mann, 37 ans, nouveau
CEQ qui a succédé a son
pére début aofit.

Image un peu désuéte

La réputation de la marque

n'est plus & faire, mais il

s'agit de moderniser quelque
peu.sa fagon de communiquer
avec les clients, de faire parler
d’elle, de suivre les attentes de la
population. Car les produits
sont transgénérationnels, se
vendent 4 toutes les classes
d’ige, avec de fortes différences

1890

suivant les marchés (Rausch est
exporté dans 26 pays), mais Lu-
cas Baumann entend davantage
axer sa stratégie sur la «commu-
nication émotionnellew, expli-
que la porte-parole Goja Miljic.
Un avis partagé par René Alle-
mann, directeur de l'agence
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Branders, 4 Zurich: «Rausch est
une excellente marque, a haute
valeur ajoutée, avec des pro-
duits de premiére qualité et une
histoire de 126 ans derriére elle.
Mais il est vrai que durant les
derniéres décennies, elle n'a
que peu communiqué et encore
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Cosmétique Les shampoings de la vénérable marcue sont célébres depuis longtemps
et reconnus pour leur qualité. Mais il faut le faire savoir aux nouvelles générations.

eux, afin d’anticiper les dé-
veloppements futurs et res-
ter en dialogue constant
avec eux». Une communi-
cation moderne en
somme, o le produit de-
* vient une expérience, et la
marque un art de vivre,
une fagon de penser.
Raison pour la-
quelle Rausch a re-
looké ses flacons et
lancé de nouveaux
produits innovants
lors du 1z5e anni-
versaire l'an der-
nier. «Nous cher-

SHI-MF‘Q‘GI SHAMPOQING i
& {a camomifle. REPARATEUR chons toujours 4
A la camomille et

trouver de nou-
veaux groupes ci-
bles, avec par
exemple la ligne
au ginseng et 4 la
caféine, oula ligne
réparatrice a
I'amarantes,
ajoute Goja Miljic.
Des atouts
Les cartes & jouer

moins investi dans le marketing,
raison pour laguelle ses produits
ont peut-étre une image un peu
plus désudte auprés du public
jeunes», analyse-t-il. Elle ne doit
plus seulement étre attentive
aux bescins de ses clients, mais
elle doit «penser et agir comme

sont excellentes
pour faire sa place sur le mar-
ché beauté-cosmétique, souli-
gne René Allemann: «Une en-
treprise  familiale, une
longue tradition et des produits
d’origine suisse sont des atouts
dans l'air du temps qu'il faut
mettre en avant.»
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Image de ses proauits MAWM

ar Rausch, sur la base

de 87 plantes.

A 164

Employés travaillent au siége
de Kreuzlingen (TG), ol est
basé I'entier de la production.
La margue est distribuée dans
26 pays (en plus de la Suisse).

Rausch utilise 87 plantes et
ingrédients végétaux transfor-
més sous forme d'extraits, de
teintures et d’huiles, et la plupart
des herbes sont cultivées par des
producteurs suisses sous contrat,
qui se consacrent & agriculture
biclogique et sont soumis 4 un
controle permanent. «De plus,
nous n'employons que des déter-
gents doux d'origine végétale et
de haute qualité, extraite d’huile
de coco, d'huile de corur de pal-
mier, d'amidon de mais et de
bois de Panamaw, précise Goja
Miljie.

Recherche, développement,
fabrication, commercialisation
et distribution: tout est réuni
sous le méme toit, au siége
Kreuzlingen, «afin que les chefs
d’entreprise puissent réagir ra-
pidement afin de garantir au ni-
veau mondial la qualité unique
de nos produits», ajoute la por-
te-parole. Distribuée principale-
ment en Suisse, en Autriche, en
Italie et en Allemagne, la mar-
que jouit aussi «d’une estime
particuliére a Taiwan, Hong-
kong, au Japon, en Corée et dans
les Etats du Golfex».

Justice Le Département de

la justice américain (DOJ)
veut punir Deutsche Bank

en lul infligeant une amende
de 14 milliards de dollars pour
sa responsabilité dans la crise
des lSl.I.bp‘l.'i.lT.IHE».

La crige financiére de 2008 n'en
finira donc jamais. La justice
américaine réclamerait 14 mil-
liards de dollars 4 la banque alle-
mande Deutsche Bank, pour sol-
der l'affaire des «subprimess.
Une amende faramineuse pour
un établissement en grande diffi-
culté, dont la valeur boursiére

mes) étaient en fait des dérivés
adossés 4 des préts hypothécai-
res garantis par les agences gou-
vernementales américaines et
dont les preneurs de crédits se
sont révélés insolvables.

Les banques d’affaires se sont
fait beaucoup d'argent sur ses
produits financiers dont la valeur
augmentait avec la croissance du
marché immobilier, jusqu'au
jour ot la bulle a fini par éclater,
déclenchant une crise financiére
mondiale. Plusieurs établisse-
ments ont d'ores et déja été con-
damnés & de lourdes amendes
(tableau ci-contre), 4 l'image de

Les amendes infligées par la justice américaine

En milliards de dollars
¥ Accords déja conclus

Généralement, plus élevés que ce qui avait été prévu initialement

m Accord proposé
JPMorgan
(novembre 2013)

Citigroup
(juillet 2014)

Bank of America
(a0l 2004)

Marman Stanlaw

visions tablent sur une pénalité
de 'ordre de 4 4 5 milliards. La
fourchette de 14 milliards, qui a
filtré dansla presse américaine, a
surpris les analystes financiers,
provoquant une nouvelle baisse
de l'action Deutsche Bank en
Bourse (-8,4% wvendredi). Cer-
tains avancent méme l'idée que
cette amende aurait un lien avec
le redressement fiscal d’Apple
exigé par Bruxelles.

Une certitude: Deutsche
Bank serait dans une situation
dramatique si elle devait s'ac-
quitter d'un tel montant. Le

groupe allemand, qui a perdu

Deutsche Bank est a son tour rattrapee par la crise des subprimes

également fortement impliquées
dansla crise des subprimes. UES,
la plus active, s'attend 2 une
amende de 2,9 milliards si I'on se
fie & ses provisions alors que le
CS a mis en réserve 1 milliard.
MNul ne sait si ces montants seront
suffisants; on ignore encore tout
des conséquences des plaintes
collectives auxquelles les ban-
ques pourraient devoir faire face.

Clest une mauvaise nouvelle
sans fin. Les amendes et les pro-
visions pour frais de justice
plombent les bilans des banques
depuis le déclenchement de la
crise des «subprimes». A tel
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